
BON DE RETOUR / ÉCHANGE DE MARCHANDISES

DE : N°BON DE 
COMMANDE : 

LIVRÉ À : Date du retour : 

Heures du retour : 

Enregistré par : 

Produit 
  Retourné : Quantité Taille Quantité Taille

N° BON DE 
LIVRAISON  : 

Échangé le : 

Bon pour Accord et Signature : 

 Veuillez noter que tout échange de produits doit être réalisé sans retard et au plus tard dans les 6 mois 
à compter de la date de livraison, inscrite sur le bon de livraison, passé ce delai, aucun retour ne sera accepté. 
Les produits sont à retourner obligatoirement dans leurs emballages d’origine individuels avec étiquette, en par-
fait état.  Les produits retournés seront remplacés UNIQUEMENT par un produit équivalent et de même nature. 
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Pris en compte par :

Produit 
  Échangé : 
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